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 مقدمه 

 

عمومیسازمان بخش  به  دنبال  به  همواره  های  دستیابی 

(. 1)  هستند  آنو رشد و بهبود  ای مناسب  عملکرد بودجه

به   مهمرسیدن  نظام  نیازمند    این  اثربخشی  و  کارایی 

توسعه نظام  اما در کشورهای درحال  است ریزی  بودجه 

طور بهینه عمل  و به  نداردکافی  ریزی اثربخشی  بودجه 

)نمی زیادی  (.  2کند  پژوهش تعداد  بر  از    تأثیرها 

تأکید    کارکنانبهبود عملکرد    بر  مشارکتیریزی  بودجه

گسترده  بینی پیش برخلاف  .  اندداشته آثار    دربارۀهای 

بودجهبودجه  عملکرد  بر  مشارکتی  شواهد  ریزی  ای، 

 ی برخ دگاه ی(. از د3 و  1) است ناهمگن تجربی موجود 

پژوهش وجود    لی دل به  تواندیم  یشواهد  ن یچن   گراناز 

که    یگرید  ی رهای متغ نقش    ی فایا  رابطه  ن یا   درباشد 

ا  اعتقاد(.  4  و  1)  دن کیم  ران یمد  شتری باست که    ن ی بر 

بودجه در  مختلف  نقش    یز یرسطوح  خود  سازمان 

بودجه    ۀیته  ۀدربار  کردیرو  3  ،یکل  طوربه(.  2)دارند  

به بال    ن یی پا  کردیرو  ن،ییبال به پا  کردیرو  :وجود دارد

رو وزارت    یهاسازمان  در .  یب یترک  کردیو  به  وابسته 

پزشک آموزش  و  درمان    ۀیته  برای   رانیا  ی بهداشت، 

می  یب یترک  کردی رواز  بودجه     البته، (.  2)شود  استفاده 

  با   یپزشک   آموزش   و  درمان  بهداشت،  وزارت   یتازگ به

بر   یزیر)بودجه   یزیربودجه   ن ی نو  یهاوه ی ش یری کارگب

  ن ی بودجه کرده است که ا  ۀیته   به  اقدامعملکرد(    یمبنا

  مختلف   سطوح  رانیمد  مشارکت   و  دخالت  بدون  امر

پژوهش زمینهنیست. در همین  پذیر  امکان پیشین  ،  های 

حوز  داخلی وزارت  بودجه   ۀدر  در  مشارکتی  ریزی 

می  نیز  مدیران بهداشت  مشارکت  بر  گواهی  تواند 

،  2)  ریزی باشدسطوح مختلف این وزارتخانه در بودجه

وزارت بهداشت و    ۀمجموعدر    توان گفت می.  (6و    5

اندکی   شواهد  کشور  بودجه  دربارۀدرمان  ریزی  آثار 

بودجه عملکرد  بر  داردمشارکتی  وجود  عبارتی  به  . ای 

تهی  در  مختلف  سطوح  مدیران  مشارکت    ۀ پیامدهای 

عملکرد   بر  است.    هاآنبودجه  مانده    نیا  درناشناخته 

موضوع    دنبالبه  پژوهش   ن ی ا  ،رابطه این  برای  پاسخی 

ریزی های دولتی کشور، بودجه است که در بیمارستان 

ای مدیران را تواند عملکرد بودجهمشارکتی چگونه می

  ؟تأثیر قرار دهدتحت 

 رانیمد  که  است  یند یافر  یزیربودجه  در  مشارکت

  کنندی م  یاب یارزرا  بودجه    مرتبط با   یها عملکرد بخش 

تنظ  در  میبودجه    م ی و    نیا  بر  اعتقاد .  (2)  کنندلحاظ 

یی تأثیرگذاری بر مشارکت افراد توانا  بودجه  که  است

. از  (7و    4و پذیرش اهداف بودجه را دارد )  در تعیین 

های مختلف برای مشارکت افراد در بخشطرف دیگر،  

جریان افقی و عمودی اطلاعات را بهبود    ،بودجه  ۀتهی 

نابخشد  می از  آنمو  بین  اطلاعاتی  میتقارنی   کاهدها 

انتظار  (2) بودجه  رودمی.  بتواند  که  مشارکتی  ریزی 

بر  با شغل  مرتبط  اطلاعات  و  اهداف  پذیرش  ازطریق 

  اکنون همعملکرد تأثیر بگذارد. این در حالی است که  

در  و    کشور   ی در اقتصاد  ی هامیتحر  همچون  یلیدلبه

 ،یپزشک  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارتنتیجه در  

  نی چن  .(2)  دارد  وجود  ییبال  یط ی مح  ینانینااطم  زانی م

در بودجه    رانیمد  ۀشدم ی روابط تنظ   ۀهم  دیشا  یطیشرا

  طیشرا  ن یا  در  درواقع،.  (3)  دهد  قرار  ریی تغ   دستخوش  را

 یزیربودجه   ۀ رابط  ،ی طی مح   ی نانینااطم  دارد   امکان

  حال،ن یابا  .دهد  قرار  ریتأث تحت   را  عملکرد  و  یمشارکت 



   ... و عملکرد در  ی مشارکت  یزریبودجه ن یب ۀبر رابط  یطیمح ی نانی نااطم  کنندگیلیآثار تعد ۀمطالع
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تجرب   جه، ینت   در.  است  اندک  زمینه  ن ی ا  در  یشواهد 

آ  پژوهش   ن یا  گرید  ۀمسئل که  است    ینان ی نااطم   ایآن 

و عملکرد    ی مشارکت   یزیربودجه   بین   ۀ در رابط  ، یطی مح

 ؟ کندی م نقش  یفایا

  ی چندبعد  یها نقش   بر  دی تأک  با  ن یشی پ  یهاپژوهش 

  ندیافر  در   یذات   مختلف  عوامل  ییشناسا  به   مشارکت

به    توانی م  عوامل  ن ی ا  ازجمله  ؛اندپرداخته   یمشارکت 

اجتماع گروه  یعوامل  انگ  ،ی بحث    در   یزش ی عوامل 

اشتراک اطلاعات اشاره    ی اهداف و عوامل شناخت   م ی تنظ 

  شده  انتقاد  ن یشی پ  هایپژوهش   در  که   طورهمانکرد.  

  یبعدتکپیشین    هایپژوهش بیشتر  (،  8-10)  است

  یبررسجداگانه    صورتعوامل را به  ن یا  چراکهاند  بوده

های  ادغام جنبه  بارۀدر  کافی  تجربی  و شواهد  اندهکرد

وجود   یکدیگر  با  پژوهش  نمختلف  این    تلاش دارد. 

شناخت  یزش ی انگ  ۀدوجنب  هر  بیترک  با  تا  کندیم   یو 

بخش ا  ی مشارکت  کند.   ن ی از  جبران  را  کمبود 

و  نیشی پ  های پژوهش  بر  و    یزش ی انگ   یژگیهمواره 

  لوکه  نمونه،  یبرا  .است  داشته  دی تأک  مشارکت  یشناخت

درک    ۀزی انگکه    اندکرده  انی ب  همکاران  و و  کار 

  است   یمشارکت  یری گم ی تصم   یایمزا  ن یترمهم   یشناخت

  موجود،   ۀن یشی پ  یبررسو با    دگاهید  ن ی(. مطابق با ا11)

  مرتبط  اطلاعات  و  اهداف  رشیپذ  ری متغ  دو  پژوهش   ن یا

در  ها  آنکه    دهد چرا مورد بررسی قرار می  را  شغل  با

  تیبااهممشارکت  یو شناخت  یزش ی نقش آثار انگ  نیی تع

  ری تأث  عملکرد  بر  روش  دو  با  مشارکت   یعنی  نیا.  است

  شیافزا  یبرا  ،زشی انگ  بر  یاثرگذار  اول،  :گذاردیم

  ی مشارکت   ۀشدمیاهداف تنظ  به  تعهد جهی نت   در  و  رشیپذ

کسب و  یبرا ،یشناخت  ندیافر بر یاثرگذار دوم،است. 

استفاده از اطلاعات مرتبط با شغل و اشتراک اطلاعات  

ب  نیا  ، یازطرفاست.   با    ییالگو  ی ری کارگهپژوهش 

  کنندهلیتعد  و  یانج ی م   یرهای متغ   یی شناسا  به   کپارچه ی

  تا  کندیم  یسعو    پردازدمی  ،ندگریکدی  مکمل  که

ته   ۀ دربار  ی ترکامل  حات یتوض بودجه    ۀیمشارکت در 

دهد.   حال  ن یاارائه  که    یدر    ی ادیز  دارانطرفاست 

)  می رمستقی غ   یالگوها  از  استفاده  یبرا  و   3وجود دارد 

  کنندی م  انی ب  همکاران  و  یکوالسک   کهیطوربه  ؛(12

پژوهش  ترجامع  لی تحل  انجام  یبرا   ی اکپارچهی  یهابه 

  و  گریانج ی م  ی رهای متغ  از  یبی ترک   ها آن  در  که  است  ازی ن

 (.8) دشو یبررس گریکدی  مکمل عنوانبه کنندهلیتعد

در   ی خارج  ن ی شی پ   یها پژوهش   از   ی اری بس  برخلاف

 ی غرب  فرهنگدر    شدهی نظرسنج  یها داده  از که    نهی زم  ن ی ا 

استفاده   یرانی ا   رانی مد   از پژوهش    ن یا   ،است   کرده  استفاده 

وجود   با  است.   غرب،  در  گسترده  ی هاپژوهش کرده 

 ی ها ه ینظر   حسب بر   ی مشارکت   ی ز ی ر بودجه  ی اثربخش

 در (.  12)   است   کم   نسبت به   ها فرهنگ  ر ی سا   در   موجود 

اند که ممکن داده   نشان های پیشین  پژوهش   ارتباط،   ن ی ا 

فرهنگاست    ی متفاوت  ینظرها   افراد   ، مختلف   ی هادر 

 داشته   ی ت ی ر ی مد   ی ها وه ی ش  و   دادن نشان   عملعکس   ی برا 

موضوع  14و    13،  9)   باشند  این  که (.  است  حالی  در 

جوامع  از   ی های ژگ ی و پزشکان    مانند   برخی 

اساس .  دارند ی  فرد منحصربه  این  ا   ، بر   مطالعه  ن یدر 

و آموزش   درمانوزارت بهداشت،    ۀحوز   ی ن ی بال   ران ی مد 

 از  یاد یز   بخش چراکه    ؛ اند شده  یاب یارز کشور    پزشکی 

 مصرف  بهداشت   وزارت   و   ها مارستانی دولت در ب   ۀ بودج

 یبرا   ی اله ی وس   عنوان به   بودجه   ت ی اهم   وجود  با.  شود ی م 

درمان   ۀ حوز   در   عملکرد  بر   ی رگذار ی تأث و  بهداشت 
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نقش   ، یعموم  بودجهروش  هنوز  تعیین های  در  ریزی 

آن  رانی مد   یا حرفه  رفتار ارتباط  و  با عملکرد بالینی  ها 

افراد  برایسازمان   از  ) بااهمیت    بسیاری  (. 15است 

 یها نقش   ، درمان   و   بهداشت   ی هانهی زم  در   قت، ی درحق 

 متفاوت  اری بس  یها یژگ ی و   جاد یا   باعث  پزشکان  چندگانه

باعث   تواند یم   موضوع   ن یا   . ( 16- 18)   شودیم   سازمان  در 

با رفتار و عملکرد   ی احرفه   یها ارزش  و   فرهنگ   که   شود

 دراصل، (.  17)   نباشد   هماهنگ  انتظارمورد  ی سازمان

به    ۀ ی اول  ی وفادار  ی جابه  ؛ دارد   تعلق   کار پزشکان 

 و (  20و    19)   کنند ی م  کار   آن   یبرا   که   ییها سازمان 

 یاب یارز   شامل   معمولً  ها آن  ی ر ی گم ی تصم   ی ندها ی ا فر 

مطالع  ن ی ا   ،نه ی زم   ن یا   در.  شود ینم   ییکارا  با   ۀ پژوهش 

مد  در  درمان   ۀ حوز   ی ن ی بال   ران ی موضوع  و  بهداشت 

 ران ی مد   ن ی ب  در   هم  و  ران ی ا  در  یسودمند  شواهد   تواندی م 

 از  حاضر   پژوهش   . کند   ارائه (  پرستاران   و )پزشکان    ین ی بال 

 را  موضوع   ن یا   بار   ن ی اول   یبرا که    است   نوآور   دگاهی د   ن ی ا 

جامع  ژه ی و به   و   کشور   در   یبررس   ی ن ی بال   ران ی مد   ۀ در 

 .کند ی م 

 

 پژوهش ۀن یشی پ و ینظر یمبان
  در   شرفت ی پ  منظوربه  توسعهدرحال  یکشورها

  ازی ن  یفراوان  یمال  منابع  به  یاقتصاد  مختلف  یهاعرصه

را    ن ی ا  یگوناگون   یها روش  از  و  دندار   نی تأممنابع 

  بودجه  در  نقش   موضوع  خصوص،ن یدرا(.  21)  ندنکیم

  ذکر   یاری بس  یهاپژوهش  در  نمادها  و  الگوها  صورتبه

  نیا  ینظر  یالگو  1  شمارۀ   شکل(.  22)  است  شده

عملکرد    شکل،   ن یا  در .  دهدیم  نشان  را   پژوهش 

و   رشیپذ  ۀل ی وسبه  یمشارکت   یزیربودجه  هدف 

  یزیربودجهاست.    شده  یابیارزاطلاعات مرتبط با شغل  

به    یزیربودجه  از  یروش   ی مشارکت  که    سطح است 

  بودجه  ۀیته  ندیاسازمان در فر  کیکارکنان    مشارکت

دارد؛   از  استفاده  فرصت  ها آن  کهی طوربه   اشاره 

  ن یا  (.5)  باشند  داشته  ندیافر  ن ی اخود را در    یهایی توانا

م  طوربه  یزیربودجه  ۀوی ش   عملکرد   بر  تواندیبالقوه 

  به  یا بودجه  عملکرد  ،رو نیازا  .اثرگذار باشد  یا بودجه

  به   است  توانسته  اندازه  چه  تا  سازمان  که  ستا  معنا  ن یا

)  دای پ  دست  خود  ی ابودجه  اهداف   ی بررس(.  6کند 

  رشیپذ  یانجی م  ری که دو متغ  دهدیموجود نشان م  ۀنی شی پ

شغل   با  مرتبط  اطلاعات  و    شامل   است  ممکن هدف 

انگ  یعن یمشارکت،    ۀدوگان  یهانقش و    یزش ی آثار 

 ان ی ب(  24و    23)  پژوهشگراناز    ی. برخ(3)  دباش  یشناخت

 هدف  رشیپذنقش    ۀدربار   یتجرب  ۀنی شی پکه    اندکرده

  ۀباردر  یشواهد  یقبل  یها پژوهش   درواقع،.  است  اندک

  داده نشان را یتجرب طیمحدر  ری متغ  ن یا یاواسطه نقش 

هنوز ارائه نشده    نهیزم  ن ی در ا  ی( اما شواهد قو 25)  است

  اطلاعات  یانجی م  نقش   یتازگبه  گر،ید  یاست. از سو

است  ی بررس  شتری ب   ،شغل  با  مرتبط مهم    اما  شده  نقش 

انگ   ی عن یمشارکت،    گرید نظر    ، یزشی نقش  گرفته  در 

  با   پژوهش   ن ی ا  یالگو  ،ارتباط  ن یا  دراست.    نشده

  اتی ادبواحد،  یچارچوب مهم در   ۀواسط  دو نیا ب ی ترک

 دهد.  را گسترش می  ن ی شی پ

که هریک   دهدیم  نشانهمچنین، الگوی پیشنهادی  

می  ساختاری  روابط  تحت از    نااطمینانی تأثیر  تواند 

گیرد.   قرار  از    نااطمینانیمحیطی  یکی  محیطی 

به شیلدز  و  شیلدز  که  است  متغیر  متغیرهایی  عنوان 

  آن   از  یمشارکت  یزیرکننده( بودجه بین )نه تعدیلپیش 
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(؛ چراکه این متغیر ازلحاظ نظری  10)  اندکرده  استفاده

. اگرچه این دیدگاه  را داردشرایط لزم برای مشارکت  

است جذاب  نظری  آن    یتجرب  اعتبار   ۀدربار  ،ازلحاظ 

دارد  دیترد که    یاری بس  لیدل  رایز  وجود  دارد  وجود 

و    یشنهادی پ  ن یبش ی پ  یرها ی متغ  یممکن است ارتباط قو

  گفت  توانیم(.  26مشاهده نشود )  تی در واقع   مشارکت

ا  ی ارتباط  ن یچن  ننبود   ی طی مح   ی نانینااطم  نکه یاحتمال 

 (.3) کندینم نقضباشد را  کنندهلیتعد ری متغ  عنوانبه

انسان  میل  یا  نیت  هدف،  تنظیم  نظریۀ  براساس 

که  به نهایی  حالت  یک  نمونه  )برای  هدف  عنوان 

میبه قرار  موردنظر  آگاهانه  پیش صورت  بینی  گیرد( 

ازاین می بهشود.  اهداف  تنظیمرو،  های  کنندهعنوان 

می عمل  انسان  رفتار  )فوری  نظریه 27کند  این   .)

میپیش  میبینی  هدف  تنظیم  که  جهت،  کند  بر  تواند 

به  باشد.  اثرگذار  تلاش  مدت  طول  و  عبارتی،  شدت 

دستیابی در  برانگیز اما قابلتعیین اهداف خاص و چالش 

افزایش تلاش و عملکرد پس از آن مؤثر است. نظریۀ 

فرض مثبت  رابطۀ  هدف،  و تنظیم  هدف  تنظیم  شدۀ 

می وابسته  شخص  اهداف  پذیرش  به  را  داند  عملکرد 

می اهداف  تااندازهتوزیرا  را  انگیزه  تحت انند  تأثیر  ای 

پذیرفته را  آن  افراد  که  دهند  اهداف قرار  پذیرش  اند. 

است که آیا اهداف    هاین زمین  یک موضوع اساسی در

(. یک راه مؤثر  28گذارد یا خیر )بر عملکرد تأثیر می

افراد،   در  سازمانی  اهداف  پذیرش  افزایش  برای 

مشارکت، افراد را قادر  مشارکت در تنظیم هدف است.  

تأثیر  می اهداف عملکرد خود  تعیین  فرایند  در  تا  کند 

( باشند  می خصوصن ی درا(.  29داشته  فرض  که  ،  شود 

از کنترل و وابستگی شخصی به    افراد احساس بیشتری

ها را  اهداف خود را تجربه خواهند کرد که مقاومت آن

  بهبود   زی ن  را  شدهدهد و پذیرش اهداف تعیین افزایش می

  نیشتری معتقد است که ب  لوکه   درواقع،(.  30)  بخشدیم

مستق   موضوع   به  تعهد  به   مشارکت  می آثار 

  ب،یترت  ن یهم  به(.  27)   دارد  یبستگ   شدهیری گمیتصم

مهم    ۀواسط  یک  عنوانبه  را  هدف  رشی پذ  پژوهشگران

  به   را  یمشارکت   اهداف  چراکه  اند؛کرده  ییشناسا

 (.3) دهدیم وندی پ عملکرد

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 الگوی مفهومی پژوهش  :1شکل 

  

 عملکرد ریزی مشارکتیبودجه

 پذیرش هدف

 اطلاعات مرتبط با شغل

 نااطمینانی محیطی
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  ی اواسطه   نقش   که  بودند  یکسان  ن ی اولآراد    و  رزیا

. کردند  یبررس  یتجرب  چارچوب  در  را  هدف  رشیپذ

مرحله  مطابق  هاآن دو  الگوی  نشان  یک  مشارکت  ای 

تنها  دادند   عملکرد  بر  مشارکت  طریق که   رش یپذ  از 

  زی مشارکت ن  ۀوی ش   الگو،  ن ی ا  در.  گذاردتأثیر میهدف  

  هدف   رشیپذ  ری تأث   مهم  عوامل  از  گرید  یکی  عنوانبه

است شده    یهاافتهیکه    کردند  انی بآراد    و  رزیا.  بیان 

  ری تأث  ۀدربار  ن یشی پ  یتجرب   یهاپژوهش   در  یفراوان

پذ بر  هدف و عملکرد وجود دارد که    رشی مشارکت 

  مشارکت  ۀررباد  که  باشد  یمات ی تنظ   لی دل ممکن است به

  ک ی)  ییدوتا  می تنظ معتقد بودند    ها آناست.    شده  انجام

در   معمولً  که  ناظر(  یک  و    هایپژوهش زیردست 

استفاده   است  شودمیتجربی  ممکن  سطح  ۀ  کنندانی ب ، 

که در محیط    باشدتعامل اجتماعی و مشارکت اجتماعی  

می رخ    تر مطلوب  نقش موضوع    ن یا  .دهدگروهی 

مشاهده   نرِ،  نهیزم  نیا  در .  (31)  در عمل است  مشارکت

دوتایی  کرد   تنظیم  در  مشارکت  اگر  حتی  از  که 

  مشارکت  های میدانی رخ داده باشد، هنوز همپژوهش 

رابط هدف  پذیرش  عملکرد    ۀازطریق  با  دارد  مثبت 

  یی دوتا  م ی تنظ   ی احتمال  طور اگرچه به  است   یگفتن(.  24)

تنظ برابر    شواهد   ، دارد  ی متفاوت   آثار   ی گروه  م یدر 

ا  رشیپذ  که  کندیم  ینی بش یپ  را   موضوع  ن ی موجود 

ارتباط    نقش  ،هدف در  عملکرد    مشارکتواسطه  و 

  ریز  صورتاول پژوهش به  ۀی فرض  ،بر این اساس.  دارد

 :شودیم مطرح

  عملکرد   و  یمشارکت  یزیربودجهبین    اول:  ۀی فرض

رابطه    رشیپذ  یانج ی م  قیازطر  رانیمد وجود  هدف 

 .دارد

  بر   ن ی ش ی پ  یتجرب  ی هاپژوهش  شتری ب   کهی حال  در

شناختی یا انگیزشی مشارکت  روانو    یاجتماع  یهاجنبه 

های  دیگر بر جنبه ، برخی  (31و    24،  3)  اندتمرکز کرده

 ن ی اول  از. چنهال و برونل  است  متمرکز شدهآن  شناختی  

شناخت  یحسابدار  پژوهشگران نقش  که    ی بودند 

ها دریافتند که مشارکت  آنکردند.    یمشارکت را بررس

با تحت  بودجه  تنظیم  به  در  نقش  ابهام  دادن  قرار  تأثیر 

بالتر   شغلی  برونل می منجر  عملکرد  و  چنهال  شود. 

بحث که  کردند  در  استدلل  سرپرستان  با  کاری  های 

امکان را فراهم  این  زیردستان  برای  یند بودجه  اطول فر

به دست  کند که  می نقش آورند  اطلاعاتی را  های  که 

با پیدا کردن    ای م.  (32)  کندها را شفاف میسازمانی آن

عملکرد   بر  کار  و سختی  مشارکت  تعاملی  شواهد  اثر 

شناختی مشارکت ارائه داد.  نقش  تأثیر    دربارۀمشابهی را  

مشارکت   که  رسید  نتیجه  این  به  شرایط  فقط  وی  در 

ا مشارکت  زیرا  است  مؤثر  بال  کار  طلاعات  سختی 

 (.33کند )فراهم می  مفیدی را برای کارهای سخت

تکمیل  آن را  نرِکِکه  های پیشین پژوهش های یافته 

عنوان  بهاست، اطلاعات مرتبط با شغل را  داده    بسطو  

مستقیم بهتر و  مزایای شناختی  معیار  از  مشارکت  از  تر 

می استدلل  وی  است.  کرده  از  معرفی  یکی  که  کند 

کسب و  مدیران،  مزایای اصلی مشارکت این است که  

را   شغل  با  مرتبط  اطلاعات  از  پذیر امکاناستفاده 

شود که مدیران نقش  در این حالت فرض میکنند.  می

جستفعال در  تنظیم  وتری  برای  اطلاعات  جوی 

دارند. اطلاعات مرتبط با شغل،  ریزی مشارکتی  بودجه 

تواند قبل از تصمیم، می  ۀکنندعنوان اطلاعات تسهیل به

را   پیش عملکرد  امکان  زیرا  بخشد  دقیقبهبود  تر  بینی 
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مناسبشرایط محیطی   انتخاب  اقدام  تر دوره و  را  های 

نیز این ادعا    نرِکِکند. شواهد تجربی پژوهش  فراهم می 

را تأیید کرد که اطلاعات مرتبط با شغل نقش میانجی  

 (. 26)دارد 

چند   در    پژوهشدر  شناختی  عوامل  نقش  اخیر، 

ریزی مشارکتی با استفاده از اطلاعات مرتبط با  بودجه 

 و   34اطلاعات )  گذاری( یا به اشتراک14  و  13شغل )

اگر  .  شده استعنوان متغیرهای میانجی بررسی  ( به35

از   خود  خاص  اهداف  اساس  بر  مطالعات  این  چه 

کرده استفاده  مختلف  نظری  اما  الگوهای  شواهد اند 

شناختی  سازنده متغیرهای  میانجی  اثرگذاری  برای  ای 

 یفرصت بهترافراد    مشارکتدر    این یعنی  اند.پیدا کرده

رتبط با شغل  م  اطلاعات  انتشار  و  تبادل  ،یآورجمع  یبرا

ها  گیریبا تصمیمتواند نتیجه این موضوع می دارند؛ در

اقدام آگاهانه و  آنتر،  های  به  توانایی  برای دستیابی  ها 

دوم   ۀ ی فرض ، بی ترت ن یا بهاهداف بودجه را بهبود بخشد. 

 شود: می  مطرح ریز صورتپژوهش به

  ی انجیم  نقش   ،اطلاعات مرتبط با شغلدوم:    ۀفرضی 

مد  و  ی مشارکت   یزیربودجه  ۀ رابطدر    یت یریعملکرد 

 .دارد

و    ی طی مح   ی نانی نااطم  ن، ی ش ی پ  یهاپژوهش با    مطابق

بُ  نظر  از  یشغل کار  ک یعد  دو   فیتعر  ن یچن  یواحد 

قابل36)  فیوظا  تنوع  و  لی تحل   تی قابل :  شودیم   تی (. 

  چگونه  که  دارد  اشارهموضوع    ن یا  به  فیوظا  لی تحل

  کی  در  را  یخروج  به   یورود  انتقال  ندیافر  توانیم

  که   ی زمان(.  37)  کرد  مطرح  خودکار   ای  ریپذبرنامه  روش

  و توسعه داده    یآسانبه  مراحلباشد،    یشدنلی تحل   ندیافر

نتا   ن ی ا  در  .شودیم  دنبال   قبل  از  توانیمرا    جیحالت، 

تحلیل افر  که  یهنگامکرد.    ین یبش ی پ نباشد،    شدنییند 

انجام  برنامه از  قبل  لزم  مراحل  دشوار  وظایف  ریزی 

انجام شود.    ،بنابراین   .است به روش اکتشافی  باید  کار 

وظایفخصوص دراین تحلیل  قابلیت  گستر  ،،    ۀبه 

شناختهراه انجام  های  برای    دارد.  اشارهوظایف  شده 

نوسانی   به  فرایند  دارد کهاشاره  تنوع وظایف  در    طی 

جدید   یا  غیرمنتظره  میرویدادهای  )رخ  (. 38دهد 

پیش   ،زیاد  ستثناهایا در  سختی  وظایف  باعث  بینی 

با یک  تنها  را    این مواردتوان  در این شرایط می  .شودمی

کردروش   مدیریت  که  این   وجود  با  .سازگار  وقتی   ،

صورت یکنواخت،  وجود دارد، کار بهاندکی    استثناهای

این صورت  .شودمعمولی و تکراری مشخص می  ،  در 

و  همان   انجام  های  روش قوانین  برای  وظایف موجود 

این دو    برطبقوظایف    نااطمینانی.  استاثربخش کافی  

می عد  بُ حالت    ،کهطوریبه  .شودتعریف  در  وظایف 

و   نااطمینانی  کم  تحلیل  قابلیت  و  شده  تعریف 

 (.39) دتغییرپذیری بالیی دار

  ی نانینااطم  نی شی پ  یها پژوهشاز    یاری بس   کهی درحال

  ی شناخت   آثار   یبرا  یتر مهم  عامل  را   ی شغلو    ی طی مح

  نیا  که  شودی م  شنهادی پ  ،(12  و  10)  دانندیم  مشارکت

  زی مشارکت ن  ی زشی آثار انگ  با  رابطه  در   ،یتی موقع   ری متغ

باشد.     لدز ی و ش  لدزی ش  گفت  توانیم  مثال  یبرامطرح 

نظرسنج    یمشارکت  یزیربودجه که    دادند  نشان  یدر 

هنگام    زشی انگ  یبرا  یابزار در    ی نانینااطمکارکنان 

  هدف،  رشیپذ  گرفتن   نظر  در  با(.  10)  استبال    ی طی مح

انگ  ۀلی وس به  مشارکت  آنچه   یبرجا  یزش ی آثار 

  اهداف  رشیپذ  به   کارکنان  ایجاد انگیزه در   گذارد،یم

رو،  ازاین  ت.اس بال یکار  تی قطععدم  حالت در بودجه
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برای دستیابی به هدف در چنین شرایطی، سطح بالی  

 مشارکت لزم است. 

شد،    نااطمینانیماهیت   ذکر  بال  در  که  محیطی 

با  تر را  پایین  به نسبتدلیلی برای انتظار پذیرش هدف  

می  ی اطمیناننا فراهم  که  بال  افرادی    نااطمینانی با  کند. 

به  ،کنندبال فعالیت می    ۀ دربار  ی آگاهکمبود    با توجه 

با وقایع غیرمنتظره، ممکن    شدنهمواج   و  قی دق   یخروج

اعتمادبه انجام  است  در  کمتری  داشته  وظایف  نفس 

بیشتری   حساسیت  و  اهداف    دربارۀنیز  باشند  تعیین 

  که چنان این شرایط،    با توجه بهعملکردی نشان دهند.  

مشارکت،  به  سرپرستان بودجه  جای    به  را اهداف 

  ، یت ینارضا  احساس  هاآن   دیشا  ، کنند  لی تحم   کارکنان

  چراکه  کنند؛  تجربه  را  یشتری ب  مقاومت  ای  یاعتمادیب

آن    ۀ دربار  هاینگران  ابراز  یبرا  یکم  فرصتها  برای 

ا  کار  طی مح  به  مربوط  مسائل در    یعنی  ن ی وجود دارد. 

شرا  ردستانی ز  ، نکردنترکمشاصورت     طیدر 

پا  ،بال  یط ی مح  ینانی نااطم پذ  یترن یی سطوح   رش یاز 

را   م  یافراد   با  سهیمقا  دراهداف  که    دهندینشان 

  چنانچه،  نهیزم  ن یا  در.  ندارند   یطی و مح   یکار  ینانی نااطم

اثرگذار   وسیلۀبهعملکرد  در  مشارکت   پذیرش هدف 

حالت   در  انگیزشی  اثر  این  محیطی    نااطمینانی باشد، 

محیطی کمتر است.    نااطمینانیتر از حالت  بیشتر، قوی 

( و  3هر و همکاران )های  همسو با پژوهشفرضیه  این  

سوم    ۀ ی فرض  ،بر این اساس .  است(  25)ایرز و همکاران  

 : شودی م مطرح ریز صورتپژوهش به

بال است،    ی طی مح  ینانینااطم  که یزمان سوم:    ۀی فرض

عملکرد    مشارکت   ی انجیم  ۀرابط   رشیپذ  قیازطرو 

 : شودی م انی ب  ن ی چن  کهی طوربه  است تریهدف، قو

 رشیمشارکت و پذ  مثبت  ۀرابط:  الف.  سوم  ۀی فرض

 . است تریهدف، قو

رابطب.  سوم  ۀی فرض  و   هدف  رشیپذمثبت    ۀ: 

 . است تریقو عملکرد،

سازوکار    ی طی مح   ینانی نااطم  ۀکنندلیتعد  نقش در 

بهتر  یشناخت   ی نانی نااطم است.    ن یی تبقابل  مشارکت 

م  یطی مح مورد  زانی بر  و  موجود    ری تأث  ازی ن  اطلاعات 

است    کهیحال در  گذارد؛یم ممکن    نیا  درمشارکت 

باشد.    نهی زم شرایطسودمند  این  رود  می احتمال  ،  در 

آثار  نااطمینانی  میزان  بر  ارائ  محیطی  در    ۀ مشارکت 

)  با  مرتبطاطلاعات   بگذارد  تأثیر  و  12شغل  براونل   .)

محیطی ممکن است    نااطمینانیاند که  دانک نشان داده

شغل    مرتبط بابر مطلوب بودن اطلاعات    ممستقی   طوربه

این موضوع می که  در  تأثیر گذارد  مشارکت  به  تواند 

طور که اشاره  (. همان40ریزی منجر شود )یند بودجهافر

افراد    ممکن است  محیطی بال  نااطمینانیشد، در شرایط  

کمبود اطلاعات در دسترس با مشکلات بیشتری    دلیلبه

انجام   باشند.  وظایف  در  این صورتمواجه  برای  در   ،

  دنبالبه هاآن بهتر، ۀآگاهان انتخابو  نااطمینانیکاهش 

  ی زیربودجه.  هستندشغل    با  مرتبط  یاضاف  اطلاعات

 تواندیم  اطلاعات   تبادل  سازوکار  عنوان به  ی مشارکت 

با وجود   ،جه ینت  در .کند ل ی تسه را  اطلاعات  یآورجمع

ب پ  شتر،ی اطلاعات    یهاحالت  ترق ی دق  ینیبش یامکان 

به وجود    بهتر  یری گمیتصم  یراهبردها   ۀتوسع  و  ندهیآ

  مرتبط به اطلاعات    ازی که ن   رودیانتظار م  (.26)  دیآیم

سودمند  با و  مورد  یشغل  زمان  در    ۀ لی وسبه  ازی ن  آن 

آ دست  به    یط ی مح  ینان ی نااطم  حالت  باو    دیمشارکت 

  ینان ی نااطم   که  ی زمانمقابل،    در   باشد.  شتری ب   این نیاز  الترب
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است،    یطی مح   اطلاعات  به  یجد  ازین   افراد  دیشاکم 

  ، فیوظا  چراکه  باشند؛  نداشته  شغل   با   مرتبط  یاضاف

  ی کاف   ط، یشرا  نیا  در.  است  کم   یاستثناهابا    وساده  

  انجام   در  تا  شود  دنبالمربوط    یهااست ی س  و  ن یقواناست  

  ی هاپژوهش .  (3)  شوند  موفقاثربخش  طور  به  فیوظا

وجود    است  داده  نشان  زی ن  (40  و  12)  ن ی شی پ که 

  ی طی مح   ی نانینااطم  طیشغل در شرا   با  مرتبط اطلاعات  

شود و    یاطلاعات  باراضافه  جادیباعث ا  است  ممکن کم،  

 گر، یطرف د  ازداشته باشد.    یآثار معکوس  ،عملکرد  بر

از عملکرد    یانتظار  دیشا   ، یطی مح   ینانی نااطمصورت    در

به  یشناخت باشد.  نداشته  وجود    ، یکلطور مشارکت 

پ  شدهذکر  ی هابحث بال    نقش   که   کندیم  ی ن ی بشیدر 

  ینانینااطمشغل در حالت    با  مرتبط اطلاعات    گریانجی م

کمتر،    ی طی مح   ی نانی نااطمبا    سهیمقا  در  ،شتری ب  ی طی مح

ا  ۀیفرض  ، بی ترت ن ی ابهاست.    تریقو پژوهش    ن یچهارم 

 : شودیم مطرح ریز  صورتبه

زمان  ۀی فرض   بال   یطی مح   ینانینااطم   کهی چهارم: 

رابط عملکرد    مشارکت   ی انجی م  ۀ است،    ق یازطرو 

قو  شغل،  با  مرتبط    که یطوربه  است   تریاطلاعات 

 : شودی م انی ب  گونهن یا

رابط.  چهارم  ۀفرضی  و    ۀالف:  مشارکت  مثبت 

 تر است.اطلاعات مرتبط با شغل، قوی 

رابط.  چهارم  ۀفرضی  اطلاعات    ۀب:  با    مرتبطمثبت 

 تر است. شغل و عملکرد، قوی

 

 روش پژوهش 

 

ب به  حاضرپژوهش   با  و  مقطعی  کارگیری  هصورت 

ها  بیمارستان  بالینی  مدیراننامه انجام شده است.  پرسش 

دولتیو درمانگاه فارس  های  استان   1397در سال    در 

  از   منظور  .دهندیم  لیتشک   را   پژوهشآماری    ۀجامع

گروه  ،ین ی بال  رانیمد و  پرستاران  مشابه    یهاپزشکان، 

 د یتردیب.  دارند  یت یریمد  نقش   هامارستان ی ب  در  که  است

در    نیزبودجه و    ۀیته  در  یمهم  ارینقش بس  رانیمد  ن یا

باید    بالینیمدیران    ،نوه  و  م ی ل  دگاهیداز    .آن دارند  یاجرا

  ها آنمدیریت مالی داشته باشند و    کافی در   هایمهارت 

کار    یروی ن  ۀ بودج  زانیم  ن یشتری ب  که چرا  کار گیرندرا به  

  براساس.  (41)  کنندیم   کنترلرا پرستاران    هامارستان ی ب

همکارانپژوهش   و  با    بالینیمدیران    ،نارنجی  باید 

به این دلیل  های مهم مدیریت مالی آشنا باشند،  مهارت 

. (42)  دارند  تی مسئول  بودجه   یاجرا  و  هی ته   در  ها آن  که

  ی ن ی بال  رانیمد  است،  مشخص  موارد  ن ی ا  از  که  طورهمان

ته   ن یا  یآمار  ۀجامع  یاعضا  عنوانبه در  و    هی پژوهش 

نقش    یاجرا بهبا  .  دارند  ی ری چشمگبودجه    در  توجه 

دق   دسترس اطلاعات  اعضا  ۀدربار  ق ی نبودن    یتعداد 

دستیابی به حداقل دقت    منظوربه  ن یهمچن   ،یآمار  ۀجامع

  ی هانامهپرسش   بازگشت  تعدادتعیین حجم نمونه و    در

نشد  یریگنمونه  ،پیشین   یهاپژوهش  و    انجام 

  یآمار  ۀجامع   یاعضا  تمام   ن ی پژوهش ب   یهانامهپرسش 

که بین    یانامهپرسش   384  ن یاز ب  ، مجموعدرشد.    عیتوز

  ی اپی پ  هایگیریتوزیع شد، با پی  یآمار  ۀجامع  یاعضا

  کامل   پاسخ  هانامه نفر به پرسش   143تعداد    ،پژوهشگران

 شده  لی تشک   بخش   دو  ازپژوهش    ن ی ا  ۀنامپرسش   .دادند

  ۀ دربار ی)اطلاعات  یسؤال عموم 4در بخش اول،  .است

و    مارستانی در ب   یسمت فعل  یتصد  مدت  ت،یسن، جنس

تحص دوم،  و  (  دهندگانپاسخ  یل ی مدرک  بخش  در 
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  ی رهای متغ   یری گاندازه  یبرا  ی تخصص  ی هاسؤال

شدهپژوهش     یبرا  خصوص،نیدرااست.    ارائه 

  از (  مستقل  ری )متغ   یمشارکت   یزیربودجه  یری گاندازه

  ، ن یچن هم .شد استفاده (43) یلانیم یسؤال 6 ۀنامپرسش 

  از (  یانجی م  ری )متغ  هدف  رشیپذ  یری گاندازه  یبرا

همکاران    هر  یسؤال  4  ۀنامپرسش  شد.  (  3)و  استفاده 

شغل    با  مرتبطگیری اطلاعات  برای اندازه  ،ن یا  بر  افزون

پرسش  از  میانجی(  و (  26)  نرِکِسؤالی    4  ۀ نام)متغیر 

  ینان ی نااطم)  کنندهلیتعد  ری متغ .  شد  استفاده  (44)  یلیاُر

  یبررس  (2)  ییو رضا  ی نماز  ۀنامپرسش   با  نیز  (یطی مح

  از  یابودجه  عملکرد  یر ی گاندازه  یبرا  ت، ینها  . درشد

.  داردسؤال    5  که  شد  استفاده  ساختهمحقق   ۀنامپرسش 

  یانهیگز  7  کرتی ل  فیاز ط   نامبرده  یهانامهدر پرسش 

حداری بس) تا  متوسط،    یکم، کم،    اد، یز  یحد  تاکم، 

  استفاده(  7تا    1  ب،ی ترتبه  ،یازهای امت  با  ادیز  اری بسو    ادیز

  .شد

محتوا از اطمینان منظوربه  هایسؤال  ،ییاعتبار 

متخصصان  با نامهپرسش  صاحب نظر   در نظرانو 

مرحله ارز نهایی و اصلاح چندین  برای    یاب یشد. 

اطمینان   از  پرسش   یی ایپا  ایقابلیت  آلفای    بیضرنامه 

است.  کرونب  شده  استفاده  کهبهاخ  ابتدا  طوری   30  در 

صورت  آماری به  ۀنامه بین تعدادی از افراد جامعپرسش 

  یکرونباخ برا  یآلفا  ۀتصادفی توزیع شد. نتایج محاسب

جدول    ،پژوهش   عوامل   از  کیهر  یهاشاخص در 

اطلاعات این جدول،  مطابق    شده است.  ارائه  1  ۀشمار

کرونباخ   آلفای  ابزار    کنندۀبیانضرایب  پایایی 

  انس یوار  نی انگ ی م  جینتا  جدول  نیا.  استگیری  اندازه

  نشان  را  گراهم  ییروا  یبررس  یبرا  شدهاستخراج

،  1 ۀ جدول شمارمندرج در   اطلاعات   برحسب .دهدیم

 شدهاستخراج   انس یوار  ن یانگی م  مقدار  بودن  تربزرگ

عدد    رها ی متغ  ۀهم  یبرا   ابزار  یگراهم  ییروا،  5/0از 

 .کندیم ثابت را  یری گاندازه

تی  امتیبرای بررسی روایی واگرا نیز از شاخص اچ

های  استفاده شد. این شاخص یکی از جدیدترین روش

 2015بررسی و ارزیابی روایی واگرا است که در سال  

شدۀ  ه مقدار آمارۀ محاسبه کی درصورت. است شده  ارائه

  یری گ باشد، ابزار اندازه  9/0تر از  این شاخص کوچک 

نتا45)  است  برخوردار  یمناسب  یواگرا  یی روا  از   ج ی(. 

. با  است  شده  داده  نشان  2  ۀشمار  جدول  در   آزمون  ن یا

به   جدول توجه  این  کمتر  اطلاعات  مقدار    و  بودن 

اچ عدد  امتیشاخص  از  می9/0تی  که  ،  گفت  توان 

 ها از روایی واگرای مناسبی برخوردار است.نامهپرسش 

 

 گراهمخ و آزمون روایی آلفای کرونبا ضرایب: 1جدول 

 عوامل
 ضریب 

 آلفای کرونباخ 
  استخراج انسیوار نیانگیم

 شده

 693/0 84/0 ریزی مشارکتیبودجه
 881/0 88/0 پذیرش هدف 

 758/0 89/0 اطلاعات مرتبط با شغل
 646/0 82/0 نااطمینانی محیطی 

 649/0 80/0 ای عملکرد بودجه

 - 86/0 کل 
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 ی تامیتاچ نتایج روایی واگرا براساس شاخص : 2جدول 

 پذیرش هدف  اطلاعات مرتبط با شغل ای عملکرد بودجه  نااطمینانی محیطی نام متغیر

 338/0 575/0 338/0 053/0 ریزی مشارکتیبودجه

 ( 079/0) ( 011/0) ( 100/0)  نااطمینانی محیطی 

 583/0 756/0   ای عملکرد بودجه

 710/0    شغلاطلاعات مرتبط با 

 

 ها فرضیه آزمون و هاداده تحلیل و تجزیه روش
  از  نامه،پرسش  هایداده تحلیل و تجزیه برای

شده   استنباطی و توصیفی  یآمار هایروش استفاده 

ها از روش  فرضیه آزمون برای  پژوهش این  است. در

تحلیل رگرسیون با رویکرد تحلیل مسیر استفاده شد. در  

کنندگی متغیرها از  ، برای بررسی نقش تعدیلراستااین  

به این صورت    .روش دو نیمه کردن استفاده شده است

  نااطمینانی متغیر    امتیاز   مطابقها  های آزمودنی که پاسخ 

تعدیل )متغیر  گروه    ،کننده(محیطی  دو    نااطمینانیبه 

و الگوها در هریک از  شده  محیطی بال و پایین تقسیم  

  یبررس   منظوربه.  است  شده   سهیمقا  و  آزمونها  این گروه

.  شد  استفاده  سوبل  آزمون  از  رهای متغ   یگریانجی آثار م

درصورت سوبل،  آزمون  از    Z-Valueمقدار    کهی در 

سطح  میباشد،  بیشتر    96/1 در   ، %95اطمینان  توان 

.  کردیک متغیر را تأیید    ایواسطهبودن تأثیر    دار معنی

 :شودمحاسبه می 1  ۀشمار  ۀرابط با Z-Valueمقدار 

   1رابطۀ         

)()()( 222222

baba sssasb

ba
ValueZ

++


=−     

 های: مقدار ضریب مسیر میان متغیرaبال،    ۀ رابطدر  

 های: مقدار ضریب مسیر میان متغیرbای؛  واسطه مستقل و  

: خطای استاندارد مربوط به مسیر aS؛  و وابسته   ای واسطه 

متغیر  و    های میان  و  واسطه مستقل  خطای bSای؛   :

متغیر  میان  مسیر  به  مربوط  و   ای واسطه   های استاندارد 

با   هایآزمون که  شود  ذکر  است  لزم    . وابسته  پژوهش 

 انجام شده است. 25  ۀ نسخ  SPSSافزار آماری نرم 

 

 های پژوهش یافته

 
 آمار توصیفی 

در بخش اول ، شد  ذکرطور که در بخش قبل همان

عمومی    4نامه  پرسش  فردی  ویژگی  دربارۀسؤال  های 

، مدت تصدی سمت  جنسیتدهندگان شامل سن،  پاسخ

شده است.    ارائه   ی لی تحص  ک فعلی در بیمارستان و مدر

  نامهپرسش عمومی    هایسؤال   توصیفی  تحلیلنتایج  

 143  بین   از   که  دهدمی نشان  3  ۀشمارمندرج در جدول  

  45را مردان و    %5/68معادل    نفر  98  دهندگان،پاسخ  نفر

. بررسی  دهدمی  تشکیل  زنان  را  هاآن  %5/31نفر معادل  

م   است  این   ۀدهندنشان  نیز  هاآنسن   سن    ن یانگی که 

حدود  ها آزمودنی است.    44  در    نتایج سال 

که    کندیم  انی ب  زی ن  ی تحصیل  مدرک  تحلیلوتجزیه

 % 42  ، یدکتر  مدرک  دهندگانپاسخ  %48/2
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مدت  دارند  کارشناسی  %8/9و    ارشد یکارشناس   .

فعل   در  هاآن  یتصد که    ۀکنندانی ب  یسمت  است  این 

سال    5در حدود  کاری  ۀ  مدیران سابق   ، گین انی م  طور به

فعلی   سابق  ، همچنین   .دارنددر سمت  کاری    ۀبیشترین 

سال بوده  1سال و کمترین آن  9برابر با  دهندگانپاسخ

 است.  

توصیفی  آماره جدول    متغیرهایهای  در  پژوهش 

جدول،    طبق .  است  شده  ارائه   4شمارۀ   این  اطلاعات 

که    دهدیم  شرحریزی مشارکتی  های متغیر بودجه آماره

پاسخ از  هیچبرخی  تهیۀ  دهندگان  در  مشارکتی  گونه 

مشارکت    زانی م  مجموع،و در  اندسازمان نداشتهبودجه  

 21  تر، قی دق   ان ی ب  به .  است  متوسط   حد  در  دهندگانپاسخ

که    اندکرده  اعلام  دهندگاناز پاسخ  %14/ 7نفر معادل  

  سازمان   یزیربودجه  ندیفرادر    ی مشارکت   گونهچی ه

متغ   ن یانگی م  ۀآمار.  ندارند به    رشیپذ  یرهای مربوط 

با شغل،   مرتبط  اطلاعات  و    یطی مح   ینان ی نااطمهدف، 

بودجه از حد    تی وضع  از  یحاک  زی ن  یاعملکرد  بالتر 

  ها ن یانگی م  ۀسیمقا  آزموناست.    رهای متغ  ن ی( ا5/3وسط )

  یزیربودجه   در  مشارکت  جزبه   رها،ی متغ  از  کیهر  یبرا

 و  افراد  یهاپاسخ  زانی م  ن یب  که  است  نآ  ۀکنندانی ب

تفاوت  ینظر  ۀدامن   وسط )حد    موردآزمون  ارزش  )

 وجود دارد.  ی دارمعنی
 

 نامه : اطلاعات عمومی پرسش3 جدول
 درصد تعداد  متغیر فرعی  متغیر

 جنسیت 
 5/31 45 زن

 5/68 98 مرد 

 100 143 جمع

 تحصیلات 

 8/9 14 کارشناسی 
 42 60 ارشدکارشناسی
 2/48 69 دکترا
 100 143 جمع

 انحراف معیار میانگین بیشینه  کمینه متغیر
 51/7 69/43 60 26 سن

 72/1 62/4 9 1 مدت تصدی در سمت فعلی
 

 متغیرهای پژوهشهای توصیفی هآمار :4 جدول

 میانگین  متغیر
انحراف  

 معیار
 ۀ دامن

 نظری 
 ۀ دامن

 واقعی 
 ی دارمعنی t ۀ آمار

 184/0 ( 334/1) 667/6تا  0 7تا  0 787/1 8/3 ریزی مشارکتیبودجه
 000/0 708/5 7تا  25/1 7تا  1 651/1 788/4 پذیرش هدف 

 000/0 647/7 7تا  5/1 7تا  1 077/1 688/4 اطلاعات مرتبط با شغل
 000/0 994/8 667/6تا  333/3 7تا  1 578/0 434/4 نااطمینانی محیطی 

 000/0 216/8 6/8تا  2 7تا  1 198/1 823/4 ایعملکرد بودجه 
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 آمار استنباطی 

نتایج   بخش  این  به  در  فرضیهمربوط  های  آزمون 

نتایج آزمون   5 ۀ شمارجدول  .ارائه خواهد شدپژوهش 

م  ۀفرضی  نشان  پژوهش را    اطلاعات  یۀپا  بر.  دهدی اول 

 ،هدف  رشیپذ  با  یمشارکت   یزیربودجهجدول،    ن یا

مثبت    ۀرابط  ران،یمد  عملکرد  با  هدف  رشیپذ  ن یچنهم

ضریب تعیین الگوها  ،  نیا  بر  افزون.  دارد  یدارمعنیو  

که  ۀدهندنشان است    و   %10  حدود  در  ،بیترت به   ،آن 

 ، رانیهدف و عملکرد مد  رشیپذ  ر ی متغ  راتیی از تغ   %28

 . شودیم ی ن یبش یپاز الگوها  کیهر  مستقل ی رهای متغ با

 با  Z-Valueاول پژوهش مقدار    ۀ ی فرض  با  رابطه   در

سوبل با    ،آزمون  بودن  به  .شد  558/4برابر  بیشتر  دلیل 

که در سطح    کرد  انی ب  توان ی م  96/1از    Z-Value  مقدار

 رانیعملکرد مد با ی مشارکت  یزیربودجه  ،%95 نانی اطم

که    طوری بهرابطه دارد؛    ،میانجی پذیرش هدف  ۀ لی وسبه

مشارکت باعث افزایش پذیرش هدف و پذیرش هدف 

 اول  ۀ یفرض  ب،یترتنیابهشود.  باعث افزایش عملکرد می 

 . شودیم رفتهیپذ پژوهش 

شمارۀ   نشان   6جدول  را  دوم  فرضیۀ  آزمون  نتایج 

ا   طبق دهد.  می   یز ی ر بودجه جدول،    ن یاطلاعات 

 اطلاعات   ن ی چن هم  شغل،   با   مرتبط   اطلاعات  با   ی مشارکت 

و   ۀرابط   ران، ی مد  عملکرد   با   شغل  با   مرتبط  مثبت 

آن   ۀ دهند نشان   زی ن الگوها    ن یی تع   بی ضر .  دارند   ی دار معنی 

که   راتیی تغ  از   %47  و   % 18  حدود  در  ،ب ی ترتبه  ،است 

 با  ران، ی مد   عملکرد   و   شغل   با   مرتبط   اطلاعات   ر ی متغ

 .شود ی م  ی ن ی بش ی پ از الگوها    ک ی هر  مستقل   ی رهای متغ

برابر   در فرضیۀ دومآزمون سوبل    با  Z-Valueمقدار  

بودن  به  .شد  782/6با   بیشتر  مقدار  دلیل   96/1از  این 

ریزی  بودجه   %95که در سطح اطمینان    کرد  ان ی بتوان  می

  اطلاعات  یانج ی م   ۀلی وسبهمشارکتی و عملکرد مدیران  

  زانی م  مشارکت،  ب،ی ترتن ی ابه.  دارد  رابطه  شغل  با  مرتبط

اطلاعات    و  دهدیم  ش ی اطلاعات مرتبط با شغل را افزا

شغل   با    ، ن یبنابرا  . شودیم  عملکرد  بهبود  باعثمرتبط 

   .شودیم رفتهیپذ زی ن  پژوهش  دوم یۀفرض

 
 

 درصد  95ی در سطح اطمینان دارمعنی *                   
 

 پذیرش هدف ی انج یم  نقشبا  عملکرد و  یمشارکت یزیربودجه  ارتباط: 5 جدول

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   پذیرش هدف 

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 352/11* 976/2  853/11* 672/3 مقدار ثابت 

 - -  982/3* 294/0 ریزی مشارکتیبودجه
 451/7* 386/0  - - پذیرش هدف 

 000/0 520/55  000/0 857/15 یدارمعنیو مقدار  Fآمارۀ 

 283/0  101/0 ضریب تعیین 
 286/2  699/1 واتسون -آمارۀ دوربین

 169/0 اثر غیرمستقیم
 558/4 آزمون سوبل 
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 و عملکرد با نقش میانجی اطلاعات مرتبط با شغل  ریزی مشارکتی: ارتباط بودجه 6جدول 

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   اطلاعات مرتبط با شغل

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 759/3* 228/1  268/19* 722/3 مقدار ثابت 

 - -  529/5* 254/0 ریزی مشارکتیبودجه

 288/11* 767/0  - - اطلاعات مرتبط با شغل

 000/0 421/127  000/0 568/30 یدارمعنیو مقدار  F ۀ آمار

 475/0  178/0 ضریب تعیین 

 006/2  790/1 واتسون -نیدورب ۀ آمار

 291/0 اثر غیرمستقیم

 782/6 آزمون سوبل 

 درصد   95ی در سطح اطمینان دارمعنی *           

 
مشارکتی و عملکرد در حالت نااطمینانی محیطی پایین، با نقش  ریزی : ارتباط بودجه 7جدول 

 میانجی پذیرش هدف

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   پذیرش هدف 

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 863/9* 580/3  177/11* 471/4 مقدار ثابت 

 - -  419/0 041/0 ریزی مشارکتیبودجه

 092/3* 232/0  - - پذیرش هدف 

 003/0 560/9  676/0 176/0 یدارمعنیو مقدار  Fآمارۀ 

 096/0  002/0 ضریب تعیین 

 071/2  766/1 واتسون -آمارۀ دوربین

 - اثر غیرمستقیم

 - آزمون سوبل 

 درصد  95ی در سطح اطمینان دارمعنی *         

 

  یۀفرض  آزمون  جینتا   8و    7  های هشمار  یهاجدول

شماردهدیم  نشان   راسوم   جدول    آزمون  ج ینتا  7  ۀ. 

  ان ی برا    نیی پا  یط ی مح  ینانینااطمحالت    در  الگوها 

 هدف   رشیپذجدول،   ن ی ا  اطلاعات  با توجه به.  کندیم

و    ۀرابط  رانی مد  عملکرد  با اما    دارد  یدارمعنیمثبت 

  لحاظ  از  هدف  رشیپذ  و  یمشارکت   یزیربودجه  ۀرابط

  که  است  یاگونهبه  ن ی ا.  ستی ن   دارمعنی  یآمار

اما    شودینم  هدف  رشیپذ  ش یافزا  باعث  مشارکت
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 بر   افزون  .شودیم  عملکرد  ش یافزا  باعثهدف    رشیپذ

که  دهندهنشانالگوها    ن ییتع  بیضر  ن،یا است    ،آن 

  یرهای متغ  راتیی از تغ  %10  و  %2/0  حدود  در  ،بیترتبه

مد   رشیپذ و عملکرد    مستقل   یرهای متغ  با  ران،یهدف 

  .شودی م ینی ب ش ی پ از الگوها  کیهر

الگوها    8  ۀشمار  جدول آزمون  مورد نتایج    در 

محیطی بال    نااطمینانیدر حالت    و  سوم   ۀ آزمون فرضی 

ریزی  بودجهاطلاعات این جدول،    طبقدهد.  را نشان می

پذیرش هدف    ،پذیرش هدف  بامشارکتی     با همچنین 

 افزون.  دندار  یدارمعنیمثبت و    ۀعملکرد مدیران، رابط

  ،آن است که  ۀددهن ضریب تعیین الگوها نشان،  ن یا  بر

تغ  %46  و  %32  حدود  در  ،بیترتبه   ری متغ   راتیی از 

مد   رشیپذ و عملکرد    مستقل   یرهای متغ  با  ،رانیهدف 

 . شودی م ینی ب ش ی پ از الگوها  کیهر

  ی ط ی مح  ینانینااطمسوم پژوهش در حالت    ۀیفرض  در

مقدار   روشب  Z-Valueبال،  سوبل  ه  با    ،آزمون  برابر 

 96/1از  آن    مقدار بودن    شتری ب   لی دل به  .شد  4/ 711

عملکرد    با   یمشارکت  یز یربودجهکه    کرد  انی ب   توانیم

رابطه    رشیپذ  یانج ی م  ۀلی وسبه  رانیمد   دارد؛هدف 

هدف و   رشیپذ  ش یباعث افزا  ،مشارکت  که  طوری به

 .  شودیم عملکرد ش یافزا باعثهدف  رشیپذ

  آن   از  یحاک   8و    7  های هشمار  یها جدول  جینتا

نتا  است   ی نانینااطمالگوها در دو حالت    ی اجرا  ج یکه 

  که ی طوربه   ست؛ ی ن  گریکدی و بال مشابه    ن ییپا  ی طی مح

حالت     ی زیربودجه  ، ن یی پا  ی طی مح   ینان ی نااطم در 

  یدارمعنی  ۀرابط  گونهچ یه  هدف  رشیپذ  با  یمشارکت 

 رشیپذ  ری متغ   یگریانجی م  نقش   صورت،   نیا  در  .ندارد

عملکرد    ی مشارکت   یزیربودجه   ۀرابط   در  هدف و 

)متغ   یالگو  با  رابطه   در.  شودینم  دیی تأ  رانیمد  ری دوم 

مد عملکرد  دو حالت  رانیوابسته،  هر    نااطمینانی (، در 

بال و  پایین  عملکرد   ۀرابط   ،محیطی  و  هدف  پذیرش 

حالت   به  مربوط  الگوی  اما  است  مثبت  مدیران 

تری  دهندگی قویمحیطی بال قدرت توضیح  نااطمینانی 

حالت  دارد در  بال    نااطمینانی .  نقش  نیز  محیطی 

ریزی  بودجه  ۀدر رابط   ،گری متغیر پذیرش هدفمیانجی

مدیران   عملکرد  و  میمشارکتی    ، رون ی ازا  .شودتأیید 

 . شودی م رفتهیپذ پژوهش  سوم ۀی فرض

نتایج آزمون فرضیۀ    10و    9های  های شمارهجدول

نشان می نتایج آزمون    9دهد. جدول شمارۀ  چهارم را 

نشان   را  پایین  محیطی  نااطمینانی  حالت  در  الگوها 

بودجهمی جدول،  این  اطلاعات  مطابق  ریزی  دهد. 

مشارکتی با اطلاعات مرتبط با شغل، همچنین اطلاعات  

و   مثبت  رابطۀ  مدیران  عملکرد  با  شغل  با  مرتبط 

دارد.  دارمعنی الگوها    ن ییتع  بیضر  ن، یا  بر  افزونی 

 % 46  و  %5  حدود  در  ،بیترت به  ،آن است که  ۀدهندنشان

تغ عملکرد    ری متغ  راتیی از  و  شغل  با  مرتبط  اطلاعات 

  ینی ب ش ی پاز الگوها    کی هر  مستقل  یرهای متغ  با  ران،یمد

 . شودیم

  ی ط یمح   ی نان ینااطم حالت    در چهارم    یۀ فرض   در 

 239/3آزمون سوبل برابر با    با   Z-Value، مقدار  نییپا 

 انیب   توان ی م   1/ 96آن از    مقدار بودن    شتر یب   ل یدل شد. به 

مد   با   ی مشارکت  ی ز ی ر بودجه که    کرد   رانی عملکرد 

رابطه    ی انج یم   ق ی ازطر  با شغل  مرتبط   دارد؛اطلاعات 

افزا   ، مشارکت   که   ی ا گونه به  اطلاعات    شی باعث 

  شی افزا  باعث مرتبط با شغل و اطلاعات مرتبط با شغل  

    . شود ی م   عملکرد 
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ی انج یبالا با نقش م یط یمح ینانینااطمو عملکرد در حالت  یمشارکت یزیربودجه : ارتباط 8 جدول

 پذیرش هدف 

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   پذیرش هدف 

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 915/6* 584/2  566/6* 923/2 مقدار ثابت 

 - -  247/5* 546/0 ریزی مشارکتیبودجه

 059/7* 494/0  - - پذیرش هدف 

 000/0* 825/49  000/0* 531/27 یدارمعنیو مقدار  Fآمارۀ 

 458/0  318/0 ضریب تعیین 

 104/2  677/1 واتسون -آمارۀ دوربین

 382/0 اثر غیرمستقیم

 711/4 آزمون سوبل 

 درصد  95ی در سطح اطمینان دارمعنی *        

 
نااطمینانی محیطی پایین، با نقش  ریزی مشارکتی و عملکرد در حالت : ارتباط بودجه9جدول 

 میانجی اطلاعات مرتبط با شغل 

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   اطلاعات مرتبط با شغل

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 998/2* 265/1  233/16* 158/4 مقدار ثابت 

 - -  058/2* 127/0 ریزی مشارکتیبودجه

 194/8* 73/0  - - اطلاعات مرتبط با شغل

 000/0* 147/67  043/0* 234/4 یدارمعنیو مقدار  Fآمارۀ 

 456/0  05/0 ضریب تعیین 

 923/1  277/2 واتسون -آمارۀ دوربین

 151/0 اثر غیرمستقیم

 239/3 آزمون سوبل 

 درصد  95ی در سطح اطمینان دارمعنی *        

 

  ۀفرضی  براینتایج آزمون الگوها    10  ۀشمار  جدول

حالت    ،چهارم نشان   نااطمینانیدر  را  بال  محیطی 

جدول،    طبقدهد.  می این  ریزی بودجه اطلاعات 

همچنین اطلاعات  ،  مشارکتی و اطلاعات مرتبط با شغل

شغل   با  مدیران،  بامرتبط  و    ۀ رابط  عملکرد  مثبت 

آن   ۀکنندانی ب  زی ن الگوها    ن ییتع  بیضر.  دندار  یدارمعنی

  راتیی تغ   از  %49  و  %36  حدود  در   ، بی ترت به  ، است که

   با   ،رانیمد  عملکرد  و  شغل  با   مرتبط  اطلاعات  ری متغ



   ... و عملکرد در  ی مشارکت  یزریبودجه ن یب ۀبر رابط  یطیمح ی نانی نااطم  کنندگیلیآثار تعد ۀمطالع

 1400پاییز و زمستان ، 26دوم، پیاپی  مجله حسابداری سلامت، سال دهم، شماره      80

 

بالا، با نقش  ریزی مشارکتی و عملکرد در حالت نااطمینانی محیطی : ارتباط بودجه 10جدول 
 میانجی اطلاعات مرتبط با شغل 

 متغیر وابسته
 عملکرد مدیران   اطلاعات مرتبط با شغل

 tآمارۀ  ضریب   tآمارۀ  ضریب 

 637/2* 334/1  686/11* 297/3 مقدار ثابت 

 - -  781/5* 381/0 ریزی مشارکتیبودجه
 594/7* 783/0  - - اطلاعات مرتبط با شغل

 000/0* 675/57  000/0* 425/33 یدارمعنیو مقدار  Fآمارۀ 
 494/0  362/0 ضریب تعیین 
 818/1  705/1 واتسون -آمارۀ دوربین
 297/0  اثر غیرمستقیم
 823/3  آزمون سوبل 

 درصد  95ی در سطح اطمینان دارمعنی *        

 

 . شودی م ین یبش یپاز الگوها  کیمستقل هر یرهای متغ

محیطی    نااطمینانی چهارم پژوهش در حالت    ۀ در فرضی 

  . شد   3/ 823آزمون سوبل برابر با  با    Z-Value، مقدار  بال 

  که   کرد   ان ی ب   توان ی م   1/ 96  از مقدار آن  دلیل بیشتر بودن  به 

  ی انج ی م   ق ی از طر   ران ی عملکرد مد   با   ی مشارکت   ی ز ی ر بودجه 

  ، مشارکت   که ی طور به   دارد؛ رابطه    شغل اطلاعات مرتبط با  

باعث افزایش اطلاعات مرتبط با شغل و اطلاعات مرتبط  

   شود. با شغل باعث افزایش عملکرد می 

  است  آن  از  ی حاک  10و  9 های شماره  ی ها نتایج جدول 

  ن یی پا   ی ط ی مح   ی نان ی نااطم در دو حالت    الگوها   آزمون   ج ی که نتا 

  ی نان ی نااطم در حالت    که   ی ا گونه به   ست؛ ی ن   گر ی کد ی و بال مشابه  

توض   ، بال   ی ط ی مح    . است   تر ی قو   الگوها   ی دهندگ ح ی قدرت 

 . شود ی م   رفته ی پذ   ز ی ن   پژوهش   چهارم   ۀ ی فرض   ، ن ی بنابرا 

 
 گیری نتیجهبحث و 

 

بودجه    ،انجام دقیق وظایف  هایترین روش مهمیکی از  

  زمان همآثار    این مطالعه(. بر همین اساس، در  46است )

بودجه شناختی  و  انگیزشی    بر  یمشارکت   یزیرعوامل 

  ی بررس   یطی مح   ینانی نااطممختلف    طیدر شرا  عملکرد

بس همانند  پیشین پژوهش از    یاری شد.  بر   یمبتن  های 

غ   ۀدربارشواهد    ،یامداخله  کردیرو   م ی رمستقی روابط 

  ان ی ب  به(.  3)  شد  ارائه  عملکرد  و  یمشارکت  یزیربودجه 

  یزیربودجه  که  داد  نشان  پژوهش   ن یا  تر،قی دق

  و   هدف  رشیپذ  بر  مثبت   ری تأث   تواندی م  یمشارکت 

  مشارکت  با  یعنی  ؛باشد  داشته   شغل   با   مرتبط  اطلاعات

  اطلاعات  ،یزیربودجه   در  مختلف   سطوح  رانیمد  شتری ب

  مشارکت   ن ی ا.  شودیم  شتری ب   زی ن  شغل  با  رابطه  در  هاآن

در بودجه   شدهنیی تع یها هدف هاآن  که  شودیم باعث

ته  کهچرا  ؛رندیبپذ  شتری برا   داشته  یۀدر  نقش   و  اندآن 

  گر ید  از.  اندمهم  سازمان  یبراکه    کنندی م  احساس

  یرها ی متغ  مثبت  آثار   به   توانیم  مطالعه   نیا  ی هاافته ی

بر عملکرد    ،شغل  با  مرتبط  اطلاعات  و  هدف  رشیپذ

  ، پژوهش   ۀن ی شی پبا    مطابق  .کرد  اشاره  یا بودجه
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به    یابی دست   یبرا  ،رندیبپذ   را   اهداف  افراد  کهیصورت در

راه اطلاعات    نیا  در   چنانچهو    کنندیتلاش م  شتری آن ب

باشند،    یشتری ب .  داشت  خواهند  یبهتر  عملکردداشته 

  است  پژوهش   ینظر  یمبان   و  نهیشی پشواهد منطبق بر    ن یا

 . (27 و  25، 12، 10 ،3)

 رشی پذ   ی رها ی متغ   ی انجی م  ی ها نقش   به   مربوط   شواهد 

 ۀکنند لی تعد   نقش   و  شغل   با  مرتبط  اطلاعات  و  هدف 

 یمشارکت   ی ز ی ر بودجه که    داد   نشان   ی طی مح  ی نان ی نااطم

با   رشی پذ   ی رها ی متغ  قی ازطر  مرتبط  اطلاعات  و  هدف 

اثرگذار  ،شغل  بودجه   ی باعث  عملکرد   رانی مد   یا بر 

است.    ین ی بال  در   شدهبرآوردروابط    ، نهی زم  ن یا   در شده 

 ی املاحظه قابل   طور به   یطی مح  ی نانی نااطم سطوح مختلف  

حالت    متفاوت  در   ن،یی پا   ی ط ی مح  ی نان ی نااطم است. 

در انتقال آثار   یاطلاعات مرتبط با شغل هنوز نقش مهم 

 ،البته .  دارد   ی ا بودجه  عملکرد   به   ی مشارکت   ی ز ی ر بودجه

چن   ؛ندارد   یآثار   ن ی چن هدف    رشی پذ   ،ی ت ی وضع  ن ی در 

 بر   یاثرگذار   قدرت   ،ی مشارکت   یز ی ر بودجه   کهن یا   لی دلبه 

ا   ۀحلق   و  ندارد  را  هدف   رش ی پذ  . شود ینم  جاد یارتباط 

 ی طی مح  ی نانی نااطم در حالت  که    کند ی م  ثابت   ج ینتا   ن ی ا 

 مشارکت  ی ری کارگ هاز ب   یخاص   ت ی ممکن است مز   ن یی پا 

 اما  باشد   داشته   وجود   ی اطلاعات  ا ی  ی شناخت   ی ازها ی ن   ی برا 

با   افته ی   ن یا   .ندارد   یمفهوم   یزشی انگ  اهداف   یبرا   ازی ن   ن ی ا 

( پژوهش هر و همکاران   رت ی مغا   یا اندازه تا(  3شواهد 

بال هر   یط ی مح   ی نانی نااطم در حالت    ، گر ید   طرف  ازدارد.  

 یآثار عملکرد   حی در توض   ی و شناخت   ی زشی دو عوامل انگ 

مهم  وضع   چراکه   ؛ است   مشارکت   ینانی نااطم   ت ی در 

 ۀ لی وسبه   تواند ی م  ی مشارکت   ی زی ر بودجه   ،بال   یط ی مح 

اثر   یا بودجه   عملکرد  بر  ی خوببه  ی انجی م  ی رهای متغ

با   بال  ینان ی نااطمپژوهش در حالت    ن یبگذارد. شواهد ا 

 .است   همسو( 3هر و همکاران )   ۀمطالع 

 هاپژوهش   ر ی سا   ی برا  تواند یم   پژوهش   ن یا   ی ها افتهی 

 ن ی شی پ  ی ها پژوهش .  شود   واقع   سودمند   عمل   در   هم   و 

 آثار  با  رابطه  در  بالقوه   ناظر را    یطی مح   ینان ی نااطم  ،اغلب 

 پژوهش   جی نتا .  است   کرده  یمعرف   مشارکت   ی شناخت 

کرد  حاضر می   نااطمینانیکه    بیان  آثار محیطی  تواند 

درک ، بر این اساسانگیزشی مشارکت را کاهش دهد. 

این موضوع که چگونه این متغیر وضعیتی ممکن است 

 در  ی رشناخت ی غ  ی ا مداخله  ی رها ی متغ  ر ی سا   با   تعامل   در 

 شغل،  با  مرتبط  یها تنش   تعهد،  نگرش، )مانند    عت ی طب 

 بر   یاثرگذار   به   ، ( بودجه  بر   د ی تأک  و   یسازمان   عدالت

نتا دارد   ت ی اهم   شود،   منجر   ی گر ی انجی م   ی امدهای پ   ج ی. 

 ی هاسازمان  ط یشرا   در   ژه ی و به   تواند یم   پژوهش   ن ی ا 

درمان    ۀ حوز  و  حالت   را ی ز   شود   استفاده بهداشت  در 

دارند   نااطمینانی قرار  بیشتری  این   .محیطی  مدیران 

دادن  می   هاسازمان مشارکت  با  سطوح توانند  مدیران 

بهتر   با   یعن ی   ،یز ی ر بودجه یند  ا فر در    مختلف  چرخش 

ب  را  یا بودجه عملکرد    سطوح،  ن یا   ن ی اطلاعات 

 دهند. قرار   ر ی تأثتحت 

شود که در پژوهشی  به پژوهشگران آینده توصیه می 

ب   ی رهای متغ   یاواسطه  ی هانقش   یبررس  یجاهمشابه 

  یی رهای متغ  شغل  با  مرتبط  اطلاعات  و  هدف  رشیپذ

با    یها تنش   و  ی سازمان  عدالت  تعهد،  همچون  مرتبط 

در   را  عملکرد    و  ی مشارکت   ی زیربودجه  ۀرابط شغل 

  زانی م  د یبا  یشنهادی پ   پژوهش   ن ی ادر    ها آنکنند.    یبررس

سازمان  یط ی مح  ینانی نااطم و   ۀحوز  یهادر  بهداشت 

  حاضر،  پژوهش   است  ینگفت .  رندی را در نظر بگ   درمان
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 .است  بوده   همراه  نامه پرسش   ۀنی درزم  ی ذات  تیبا محدود

 

 یتشکر و قدردان

 

م  سندگانینو مسئولیلزم  از   رانیمد  و  ندانند 

  لی دل به  ،فارس  استان  یدولت  یها و درمانگاه  هامارستانی ب

 کنند.  یها سپاسگزارآن ۀمانی صم  یهمکار
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